
����� �� � �		


��������	
���
��������


����
���������
���
��������
������
���

��
������
	 ���
��
���
�

��
�����
���
��

��

���

���
�		




��
�����
���
��

�������������������������������������������



�
�
�������������
��
�
�
�����
���
�
�
����
�� ��

� ���
! �����
! "����
! #���$���

� %�����
��������
&�����
�� '

� (���
������
��������
&����
�� '

� "�������
��$�������
&����
�� '

� ������������
���

��
��
�����$�
&�����
�� '

��

���

���
�		






������

� )����$�����
%������*�����


� )����$�����
��$��

� ���������
���
���
������

� 	����������
)����$�����

��

���

���
�		




------

Knowledge

Data

Information



�
������
����
�
�
������$$��
�
�
�����
��+

� ��������

� ,������*��
)�������

� 	�$$��
$�������
���
����
���������

� �
�
�����

���

��
��
$���
��
����
���

����
��
��� ��
�� 
���

� ��$�
�����
���
���-������

��

���

���
�		






.
��/�
��
�
��$�
! ��0��
��0��
��0��

��

���

���
�		






1������
���

��

���

���
�		






�����2
%�����
%�

��

���

���
�		






3���
��$�

��

���

���
�		






3�$���
��
��
�
�
����

��

���

���
�		






��42
)������������
����
�
�
�%�
55 �	������

��

���

���
�		






��$��
����
����
$���
��
������
�����

��
���
���

��

���

���
�		




5 ������
6���
&����
.���'



������

��

���

���
�		






)����$�����
%������*�����2
�-������
1����
! �������� ��
! �����������
5 77,

��

���

���
�		






�-������
1����
! ����������
! ����
���������

��

���

���
�		






,������
! .
��
#���
�����

��

���

���
�		






,������
! 8������
��������

��

���

���
�		






,������
! 8�������

,	
�����
���
�����������

������������������ !�����������������"

#�������
���������
����
���

��
����

#����$�����������������!������"

	�������
������
��
��������
&9
:

���'

��

���

���
�		




�����������������������������$��������������������� ����"

"���
	����
! .
��
"�����
3�������2

#
�������
����������
�
����
������
���
������
����
 ����
��
;��(;��7�

���
�
�
��

��
�
�)�7�
74�)"#�)(�
��
��

���<



,������
! ������$
������

��

���

���
�		






,������
���
�-������
1����
! �����
���
1��������

%��&�������'���������(��������������!����������

)����*+(��		(�*+( �		(�*�������*++,-
��'������$.&�� !�'�*++,-
��/��0�&�'�*++,-'�.'����
��������1������� *
++,/��(.�2�3�4(�*++,�� /��(.�2�3�5�(�*++,0�&.�2�36� (

"���������2

���!,77)����������(7������!��7���������#�������7/�� ���((���7�'/�����7

���!,77&&&��������(���(7�����&�����(�

��

���

���
�		




���!,77&&&��������(���(7�����&�����(�

���������������'����������8

9����������'���������$�����!�������

:����;������

���!,77)�$������!��������7)(����7

���!,77�����������������������7

���!,77&&&�(���������(7��7!�������7!�����(����*���� ��7����������7



#����������=
�����������
���
������
��������

��

���

���
�		






��

���

���
�		






����
�������
���
�
����

��

���

���
�		






	����������
��
��
��
����

��

���

���
�		






	����������
��
��
��
����

��

���

���
�		






	����������
��
��
��
����

��

���

���
�		






����
���������

��

���

���
�		






#�&�������(�������������������

�������<����=.����>���?

��

���

���
�		






��

���

���
�		




�7#�1(	>
+



�
����
��$�2
����
5?

��

���

���
�		






����
�
����
��$��
! �����
��
�
�������
	���

"Portlet Runner Thread Pool Thread-1" daemon prio=5  tid=0x01263680 nid=0x109 runnable 
[96ffe000..96fffc28]

at java.net.SocketInputStream.socketRead0(Native Me thod)

at java.net.SocketInputStream.read(SocketInputStrea m.java:129)

at java.net.SocketInputStream.read(SocketInputStrea m.java:182)

at java.io.FilterInputStream.read(FilterInputStream .java:66)

at java.io.PushbackInputStream.read(PushbackInputSt ream.java:120)

at org.apache.commons.httpclient.HttpParser.readRaw Line(HttpParser.java:109)

at org.apache.commons.httpclient.HttpParser.readLin e(HttpParser.java:135)
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at org.apache.commons.httpclient.HttpConnection.rea dLine(HttpConnection.java:1086)

at org.apache.commons.httpclient.HttpMethodBase.rea dStatusLine(HttpMethodBase.java:2188)

at org.apache.commons.httpclient.HttpMethodBase.rea dResponse(HttpMethodBase.java:1949)

at org.apache.commons.httpclient.HttpMethodBase.pro cessRequest(HttpMethodBase.java:2659)

at org.apache.commons.httpclient.HttpMethodBase.exe cute(HttpMethodBase.java:1093)

at com.mycompany.utils.GZIPAwarePostMethod.execute( GZIPAwarePostMethod.java:81)

at org.apache.commons.httpclient.HttpClient.execute Method(HttpClient.java:675)

at org.apache.commons.httpclient.HttpClient.execute Method(HttpClient.java:529)
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"Entitlement Thread Pool Thread-2" daemon prio=1 ti d=0x00b08a28 nid=0xed in Object.wait() 
[980ff000..980ffc28]

at java.lang.Object.wait(Native Method)

- waiting on <0xbc0236a0> (a com.mycompany.utils.Thr eadPoolImpl$PoolThread)

at com.mycompany.utils.ThreadPoolImpl$PoolThread.ru n(ThreadPoolImpl.java:122)

- locked <0xbc0236a0> (a com.mycompany.utils.ThreadP oolImpl$PoolThread)
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"Cache (LookupCache) Maintenance Thread" daemon pri o=5 tid=0x0045e820 nid=0xa9 waiting on 
condition [986ff000..986ffc28]

at java.lang.Thread.sleep(Native Method)

at com.mycompany.cache.JBossCache$MaintenanceThread .run(JBossCache.java:120)
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"ExecuteThread: '2' for queue: 'weblogic.admin.RMI' " daemon prio=5 tid=0x002003e8 nid=0x49 runnable 
[9db7d000..9db7fc28]

at java.net.SocketOutputStream.socketWrite0(Native Method)

at java.net.SocketOutputStream.socketWrite(SocketOu tputStream.java:92)

at java.net.SocketOutputStream.write(SocketOutputSt ream.java:136)

at com.sybase.jdbc2.tds.PduOutputFormatter.doFlush( PduOutputFormatter.java:212)

at com.sybase.jdbc2.tds.PduOutputFormatter.flush(Pd uOutputFormatter.java:155)

at java.io.FilterOutputStream.flush(FilterOutputStr eam.java:123)

at com.sybase.jdbc2.tds.Tds.language(Tds.java:698)
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at com.sybase.jdbc2.jdbc.SybStatement.sendQuery(Syb Statement.java:1451)

at com.sybase.jdbc2.jdbc.SybPreparedStatement.sendQ uery(SybPreparedStatement.java:1158)

at com.sybase.jdbc2.jdbc.SybStatement.executeUpdate (SybStatement.java:1621)

at com.sybase.jdbc2.jdbc.SybPreparedStatement.execu teUpdate(SybPreparedStatement.java:91)
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